
СТАНДАРТНЫЕ УСЛОВИЯ 

Договора поставки готовой продукции 

 

Термины и определения 
 

Договор - Договор поставки готовой продукции с ООО «Маревен Фуд Сэнтрал», содержащий 
Основные и Стандартные условия. 
 
Покупатель - юридическое или физическое лицо, являющиеся стороной подписавшей Основные 
условия Договора поставки. 
 
Продавец – Общество с ограниченной ответственностью «Маревен Фуд Сэнтрал». 
 
Договор поставки (Основные условия) – Двухсторонний договор поставки готовой продукции 
содержащий ссылку о применении Стандартных условий. 
 
Стандартные условия – Настоящий документ размещенный по адресу: https://mareven.ru/delivery/ 
являющейся неотъемлемой частью Договора поставки, которые не являются публичной офертой.  
 
 

  
  

1. Общие положения 1.1. Покупатель акцептует Стандартные условия договора путем подписания Основных 
условий договора поставки готовой продукции  

 
1.2. Договор Поставки считается заключенным с момента подписания Основных условий 

договора поставки готовой продукции. 
 

1.3. Стандартные условия дополняют, но не изменяют Основные условия, при этом в случае 
противоречия между Основными условиями и Стандартными, стороны применяют 
Основные условия, а в случае если стороны заключили отдельные соглашения, условия 
которых противоречат Основным условиям стороны руководствуются такими 
соглашениями. 

  

2. Предмет Договора 2.1. Предметом Договора является поставка товара Продавцом Покупателю. 
 

2.2. Объем и стоимость каждой поставляемой партии товара (наименование, ассортимент, 
количество, цена) с указанием срока поставки определяется Сторонами на основании 
заказа (далее – «Заявка), предоставляемого Покупателем Продавцу.   
Заявка должна быть предоставлена Покупателем Продавцу не позднее, чем за три 
рабочих дня до планируемой даты отгрузки.  Заявка подтверждается Продавцом 
согласно наименованию, ассортименту, количеству и стоимости товара. Продавец имеет 
право вносить в заявку изменения и уведомлять об указанных изменениях Покупателя. 
В случае если Покупатель не согласен с внесенными Продавцом изменениями, 
Покупатель обязан в течение одного рабочего дня уведомить об этом Продавца. При 
отсутствии такого уведомления измененная заявка считается принятой и согласованной 
Покупателем. Предоставление заявки и ее согласование осуществляется Сторонами в 
электронной форме, в том числе с применением систем электронного 
документооборота. Окончательный вариант объема и стоимости поставляемых партий 
(наименование, ассортимент, количество, цена) товара указывается в накладных или 
Универсальных передаточных документах (далее – УПД), оформляемых Продавцом. 
Согласование Продавцом заявки и отгрузка осуществляется, исходя из фактического 
наличия товара на складе, а также иных обстоятельств, имеющих прямое влияние на 
возможность Продавца доставить соответствующий товар. 
 

2.3. Продавец обязуется поставить, а Покупатель – принять и оплатить товар в соответствие 
с настоящим Договором. 

 
2.4. На момент передачи Покупателю согласованных партий товара последний должен 

принадлежать Продавцу на праве собственности, не быть заложенным или 
арестованным, не являться предметом исков третьих лиц.  

https://mareven.ru/delivery/


 
2.5. Качество товара должно соответствовать требованиям, указанным в сертификатах 

соответствия или других документах, определяющих качество товара. 
 
2.6. Упаковка товара должна соответствовать требованиям, предъявляемым к упаковке 

данного товара законодательством РФ и обеспечивать, при условии надлежащего 
обращения с грузом, сохранность товара во время транспортировки и хранения, а также 
должна иметь маркировку, содержащую наименование товар, вес и дату изготовления. 

2.7. Каждая партия товара, поставляемая во исполнение условий Договора, должна иметь 
сертификат качества. 

 
2.8. В рамках сотрудничества сторон по Договору и взаимной заинтересованности в 

увеличении продаж Товара, Продавец вправе информировать Покупателя и его 
представителей о Товаре и его потребительских свойствах, динамике и изменениях 
потребительского спроса на Товар, а также возможных способах его продвижения на 
товарном рынке. Предоставляемые данные носят исключительно информационный 
характер и не порождают для сторон никаких прав и обязанностей. 

  

3. Порядок передачи 
товара 

3.1. Отгрузка товара производится Продавцом со склада указанного в Основных условиях 
(далее – место отгрузки). В согласуемой заявке на поставку товара Продавец вправе 
указать иное место отгрузки товара.  
 

3.2. Поставка каждой партии товара осуществляется Продавцом в следующем порядке: 
3.2.1. Путем сдачи товара перевозчику железнодорожным транспортом в течение 7 

(Семи) рабочих дней с момента согласования Продавцом заявки, поступившей от 
Покупателя, если иной срок не согласован сторонами дополнительно, для 
доставки Покупателю (Получателю1) на указанную в заявке станцию назначения; 
либо 

3.2.2. Путем сдачи товара привлеченному Продавцом перевозчику (экспедитору) 
автомобильным транспортом/разными видами транспорта (смешанная 
перевозка) в течение 7 (Семи) рабочих дней с момента согласования Продавцом 
заявки, поступившей от Покупателя, если иной срок не согласован сторонами 
дополнительно, для доставки Покупателю (Получателю); либо 

3.2.3. Путем сдачи товара в месте отгрузки Покупателю (Получателю) непосредственно 
(выборка) либо через привлеченного Покупателем (Получателем) перевозчика 
автомобильным транспортом  в течение 48 часовс момента прибытия в место 
отгрузки транспорта Покупателя (Получателя, привлеченного ими перевозчика), 
если иной срок не согласован сторонами дополнительно. 

3.2.4. Путем доставки Товара Покупателю (Получателю) на склад Покупателя 
автомобильным транспортом/железнодорожным транспортом/разными видами 
транспорта (смешанная перевозка) в течение 7 (семи) рабочих дней с момента 
согласования Продавцом заявки, поступившей от Покупателя, если иной срок не 
согласован Сторонами дополнительно. 

 
Выбор одного из указанных в пунктах 3.2.1. – 3.2.4. Договора вариантов поставки (т.е. 
способов исполнения Продавцом обязанности по передаче Товара), а также указание на 
место доставки в случае поставки в соответствии с пунктами 3.2.1., 3.2.2. и 3.2.4. 
Договора осуществляется сторонами в заявке (пункт 3.3. Договора). Продавец вправе 
корректировать заявку Покупателя, в том числе изменять способ исполнения 
обязанности по передаче Товара (вариант поставки), исходя из возможностей Продавца. 
 

3.3. Заявка Покупателя должна содержать все данные, которые необходимы Продавцу для 
надлежащего исполнения условий Договора по поставке (отгрузке) товара: 
 

- наименование, ассортимент товара и его количество; 
- вариант (базис) поставки (пункт 3.2. Договора);  
- наименование Покупателя, его адрес, номер телефона; 

                                                                        
1 Здесь и далее: «Получатель» – третье лицо, фактически получающее товар по указанию Покупателем, указанное в передаваемой Покупателем Продавцу согласно условиям настоящего Договора заявке 



- наименование Получателя, его адрес, номер телефона; 
- марку и государственный номер транспортного средства Покупателя (Получателя, 

привлеченного ими перевозчика), ФИО ответственного представителя Покупателя 
(Получателя, привлеченного ими перевозчика) – в случае поставки товара в соответствии 
с пунктом 3.2.3. Договора; 

- место доставки (адрес склада, станцию назначения) и транспортные (отгрузочные) 
реквизиты Покупателя (Получателя) - в случае поставки товара в соответствии с пунктами 
3.2.1., 3.2.2. и 3.2.4. Договора; 

- дату поставки; 
- иная необходимая информация.  

 
3.4. В случае если отгрузка осуществляется в соответствии с пунктами 3.2.1, 3.2.2 и 3.2.4 

Договора Продавец обязан заключить договор перевозки (организации перевозки, 
транспортной экспедиции) товара до согласованного места доставки согласованным 
видом транспорта. Оплата стоимости такой доставки осуществляется Продавцом с 
включением всех расходов Продавца, связанных с исполнением обязанности по 
передаче товара, включая расходы на транспортировку, в цену товара согласно разделу 
5 настоящего Договора. Продавец в течение 2 (Двух) рабочих дней с момента отгрузки 
товара извещает Покупателя письменно (по электронной почте и т.п.) или устно (по 
телефону) об отправке товара после сдачи груза привлеченному им перевозчику и о 
предполагаемом сроке прибытия товара в пункт назначения. По требованию Покупателя 
Продавец предоставляет Покупателю (Получателю) по электронной почте копию 
товарной накладной (или УПД). 
 

3.5. Момент, когда товар считается переданным надлежащим образом, Продавец - 
выполнившим свои обязательства (полностью или в соответствующей части), а право 
собственности переходит от Продавца к Покупателю, является моментом поставки, 
который определяется следующим образом: 

 
3.5.1. В случае поставки в соответствии с пунктом 3.2.1. Договора моментом поставки 

является момент вручения товара перевозчику железнодорожным транспортом 
для доставки Покупателю (Получателю) на указанную в заявке станцию 
назначения. 

3.5.2. В случае поставки в соответствии с пунктом 3.2.2. Договора моментом поставки 
является момент сдачи товара перевозчику автомобильным 
транспортом/первому перевозчику (экспедитору) при смешанной перевозке для 
доставки Покупателю (Получателю).  

3.5.3. В случае поставки в соответствии с пунктом 3.2.3. Договора моментом поставки 
является момент передачи товара Покупателю (Получателю, привлеченному ими 
перевозчику) в согласованном месте отгрузки. 

3.5.4. В случае поставки в соответствии с пунктом 3.2.4. Договора моментом поставки 
является момент сдачи Товара от Продавца (перевозчика) Покупателю на станции 
назначения (при доставке Товара ж/д транспортом) или на складе Покупателя (при 
доставке Товара автомобильным транспортом), указанных в заявке. 
 

3.6. Покупатель обязуется предпринять все надлежащие меры, обеспечивающие принятие 
товара, поставляемого по настоящему Договору, при отгрузке как непосредственно 
Покупателю, так и Получателю. 
 

3.7. При получении поставленного товара от перевозчика (транспортной организации) 
Покупатель (Получатель) обязуется проверить соответствие товара сведениям, 
указанным в транспортно-сопроводительных документах, а также принять этот товар от 
перевозчика с соблюдением порядка и правил, предусмотренных нормативными 
актами, регулирующими деятельность перевозчика. 
Покупатель обязуется обеспечить надлежащие действия Получателей. 
В случае поставки товара в соответствии с пунктом 3.2.1. Договора Покупатель обязуется 
в течение 2 (Двух) рабочих дней уведомить Продавца о получении товара на станции 
назначения. В случае поставки товара в соответствии с пунктом 3.2.2. или 3.2.4. Договора 



Покупатель обязуется в течение 24 (Двадцати четырех) часов с момента получения 
товара от перевозчика уведомить об этом Продавца.  
 

3.8. В случае необоснованного отказа Покупателя (Получателя) от принятия товара, 
отгруженного в соответствии с условиями настоящего Договора, Продавец вправе 
потребовать от Покупателя оплаты товара согласно условиям Договора. При этом такой 
товар считается поставленным Продавцом. Бремя ответственности за необоснованный 
отказ от принятия товара и последствия такового несет Покупатель, включая 
возмещение причиненных Продавцу убытков. 
 

3.9. Продавец предоставляет Покупателю следующие относящиеся к товару документы: 
 
 

- счет-фактура и товарная накладная (или УПД); 
- транспортная накладная (при поставке автомобильным транспортом согласно пункту 

3.2.2. или 3.2.4. Договора); 
- железнодорожная накладная (при поставке согласно пункту 3.2.1. или 3.2.4. Договора) 
- документы о качестве товара.  

 
3.10. Документы, относящиеся к товару, предоставляются Продавцом (по его выбору) либо 

непосредственно с товаром, либо высылаются Покупателю (Получателю) по почте в 
течение 2 (Двух) рабочих дней с момента отгрузки товара.  
 

3.11. Покупатель обязуется в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента получения товара и 
документов, относящихся к товару, надлежащим образом оформить и передать (выслать 
по почте) Продавцу его экземпляр товарной накладной (или УПД), при этом копию 
надлежаще оформленной товарной накладной (или УПД) передать Продавцу по 
электронной почте.  

 
3.12. В случае поставки в соответствии с пунктом 3.2.1. или 3.2.4. (при ж/д доставке) Договора: 
 

3.12.1. Покупатель (Получатель) обязан своими силами и средствами с соблюдением 
требований безопасности движения и обеспечения сохранности грузов и 
подвижного состава осуществлять погрузо-разгрузочные работы на станции 
Покупателя (Получателя), не допуская простоя железнодорожных вагонов под 
выгрузкой сверх следующих предельных норм времени: 

 

Объем кузова транспортного средства Предельные нормы времени 
выгрузки, сутки 

Железнодорожный вагон (крытый) 3 (Трое) суток 

 
3.12.2. В случае допущения Покупателем (Получателем) простоя вагонов сверх 

установленных сроков на станции выгрузки, Продавец вправе потребовать от 
Покупателя уплаты штрафа за сверхнормативное пользование вагонами в 
размере 2360 (двух тысяч трехсот шестидесяти) рублей 00 копеек в сутки за один 
вагон, начисляемого за период с первого дня простоя сверх установленных 
сроков, указанных в п. 3.12.1. настоящего Договора, по день фактического 
отправления вагонов включительно.            
Продавец также вправе потребовать от Покупателя возмещения иных убытков, 
понесенных в связи со сверхнормативным простоем вагонов (в том числе 
основанных на предъявленных претензиях третьих лиц к Продавцу).    

                   
3.12.3. Срок нахождения вагонов на станции (погрузки и выгрузки) исчисляется с 00 ч. 00 

мин. дня, следующего за днем (датой) прибытия вагонов на станцию, до 24 ч. 00 
мин. дня (даты) отправления вагонов со станции. Простой вагонов свыше 
установленного срока исчисляется Сторонами в сутках, при этом неполные сутки 
считаются за полные. 
В целях достоверного определения сроков простоя при перевозках грузов, дата 
прибытия вагона на станцию назначения (выгрузки) и дата отправления на 



станцию назначения или иную станцию, указанную собственником вагона, на 
территории Российской Федерации определяются по данным, выгруженным из 
применимой автоматической информационной системы перевозчика, в которой 
отражаются указанные сведения.  
Требования Продавца о возмещении дополнительных расходов, указанных в п. 
3.12.2. Договора, предъявляются в форме претензии и/или сообщения по 
электронной почте. Основанием для таких требований могут также являться 
претензии любых третьих лиц, предъявленные в адрес Продавца.  
В случае несогласия Покупателя со временем простоя, заявленным Продавцом, 
выставленными штрафами и дополнительными расходами за время простоя, 
Покупатель предоставляет Продавцу заверенные Покупателем копию 
железнодорожных накладных: о приемке груза и об отправке порожнего вагона 
копию ведомости подачи и уборки относительно направляемого вагона и (или) 
копию памятки приемосдатчика и (или) копию акта общей формы о причинах 
задержки вагона, составленного представителями станции выгрузки 
(приемосдатчиками). В случаях предоставления ведомостей подачи и уборки 
вагонов или памяток приемосдатчиков, общий срок нахождения вагона на 
выгрузке исчисляется: начало – по дате подачи вагона под выгрузку, окончание – 
по дате уборки вагона на станцию. 
Покупатель вправе предоставить Продавцу вышеуказанные документы в течение 
20 (двадцати) календарных дней со дня его оповещения Продавцом по 
электронной почте о необходимости в их предоставлении для опровержения или 
корректировки сведений о количестве суток простоя. В случае не предоставления 
документов в установленный срок, сроки простоя считаются признанными 
Покупателем в том виде, как они представлены Продавцом. 

3.13. В случае поставки в соответствии с пунктом 3.2.2. или 3.2.4. Договора (при 
автомобильной доставке): 
 
3.13.1. Покупатель (Получатель) обязан своими силами и средствами с соблюдением 

требований безопасности движения и обеспечения сохранности грузов и 
подвижного состава осуществлять погрузо-разгрузочные работы на складе 
Покупателя (Получателя), не допуская простоя транспортного средства под 
погрузкой или выгрузкой сверх следующих предельных норм времени:  
 
При поставках на территорию субъектов Российской Федерации за исключением 
г. Москвы: 
 

Объем кузова транспортного средства 
(куб. м.) 

Предельные нормы времени 
выгрузки (час) 

82 6 (Шесть) 

 
При поставках на территорию г. Москвы: 
 

Объем кузова транспортного 
средства (куб. м.) 

Предельные нормы времени 
выгрузки (час) 

82 4,5 (четыре с половиной) 

 
3.13.2. За задержку транспортного средства, поданного под погрузку или разгрузку, 

сверх установленных предельных норм времени (простой) Продавец вправе 
потребовать от Покупателя уплаты штрафа в размере 200 (Двести) рублей 00 
копеек (при поставках по территории г. Москва штраф в размере 1000 (одна 
тысяча) рублей) за каждый час простоя транспортного средства. При этом 
неполный час считается за полный. Основанием для начисления штрафа за 
простой транспортного средства служат отметки в транспортном документе и/или 
путевом листе о времени прибытия и убытия транспортного средства. 
Покупатель (Получатель) обязан отмечать в транспортном документе и/или 
путевом листе время прибытия и убытия транспортного средства, поданного под 



погрузку или разгрузку, в противном случае время прибытия и убытия 
транспортного средства, поданного под погрузку или разгрузку, будет 
определяться по данным перевозчика. 
 

3.14. В случае поставки товара в соответствии с пунктом 3.2.3. и 3.2.4. Договора Покупатель 
обязан до момента отгрузки товара предоставить Продавцу оригинал надлежащим 
образом оформленной доверенности на представителя Покупателя (Получателя). При 
отсутствии оригинала надлежащим образом оформленной доверенности на 
представителя Покупателя (Получателя) отгрузка товара не производится.  
 

3.15. При изменении перевозчиком, осуществляющим доставку товара Покупателю 
(Получателю), размера штрафа за простой транспортного средства, размер штрафа за 
простой, установленный пунктом 3.12.2. и/или 3.13.2 Договора, а также нормативов 
выгрузки, установленных пунктом 3.12.1 и/или 3.13.1 подлежит изменению 
(приведению в соответствие с установленными перевозчиком условиями) в течение пяти 
рабочих дней с момента направления Продавцом средствами электронной связи 
уведомления Покупателю о необходимости таких изменений. 

 

  

4. Базис поставки 4.1. Базис поставки определяется, исходя из порядка поставки и условий передачи товара в 
соответствии с разделом 2 настоящего Договора. Окончательное согласование базиса 
поставки, в том числе его корректировка, осуществляется Продавцом, исходя из его 
возможностей. 
 

4.2. В целях оптимизации логистических затрат при поставке Товара в соответствии с 
пунктами 3.2.1, 3.2.2 и 3.2.4 Договора, Стороны согласовали следующие оптимальные 
нормы загрузки транспортного средства, учитываемые при оформлении Заявки: 

 

Вид транспортного средства Объем кузова 
транспортного средства, 
куб.м. 

Оптимальные нормы 
загрузки транспортного 
средства, куб.м. 

Автомобильный 82 73 – 75 

Железнодорожный 158 135 – 139 

138 116 – 118 

120 100 – 103 

  
В целях оптимизации логистических затрат при поставке Товара в соответствии с 
пунктами 3.2.2 и 3.2.4 Договора при контейнерной перевозке, Стороны согласовали 
следующие оптимальные нормы загрузки контейнеров, учитываемые при оформлении 
Заявки: 

Вид перевозки Длина контейнера, футы Оптимальные нормы 
загрузки контейнера, 
куб.м. 

Контейнерная 40 60 - 65 

20 28 – 30 
 

  

5. Цена по Договору и 
порядок расчетов 

5.1. Общая цена (сумма) Договора определяется как общая сумма всего поставленного 
Покупателю товара за весь период действия Договора. 
Покупатель оплачивает поставленный Продавцом товар по ценам, указанным в 
товарной накладной или УПД. 
Продавец вправе изменять цену товара в одностороннем порядке при условии 
предварительного уведомления Покупателя о таком изменении не позднее, чем за 7 
рабочих дней. 



 
5.2. В случае поставки товара в соответствии с пунктами 3.2.1., 3.2.2. и 3.2.4. Договора, при 

условии соблюдения оптимальных норм загрузки, указанных в п.4.2 Договора, в цену 
товара включаются расходы на его доставку.  
В случае несоблюдения Покупателем при оформлении Заявки на Товар оптимальных 
норм загрузки, указанных в п.4.2 Договора, Продавец вправе (но не обязан) выделить и 
предъявить Покупателю для оплаты дополнительно сумму расходов на доставку Товара 
на основании соответствующих акта и счета.  Покупатель при этом соглашается, что 
сумма оплачиваемых Покупателем расходов на доставку Товара, при несоблюдении 
оптимальных норм загрузки, может быть увеличена согласно счетам, выставляемым 
перевозчиком (экспедитором). В случае несоблюдения оптимальных норм загрузки 
Продавец может отказать в доставке соответствующего Товара в таком случае Продавец 
может не извещать Покупателя об отказе исполнять соответствующую Заявку. 

 
5.3. Оплата по настоящему Договору производится в соответствии с Основными условиями.  
 
5.4. По согласованию Сторон, оформляемому дополнительным соглашением к настоящему 

Договору, оплата по настоящему Договору может производиться третьими лицами. При 
этом Покупатель обязан в срок не позднее 30 (Тридцати) дней от даты оплаты 
представить Продавцу оригинал уведомления Покупателя об исполнении обязательства 
третьим лицом, а также оригинал письма третьего лица - плательщика с указанием 
наименования Покупателя, за которого производится оплата, номера и даты настоящего 
Договора и общей суммы платежа. Копии указанных писем Покупатель передает 
Продавцу по электронной почте не позднее одного дня с момента осуществления 
платежа.  

 
5.5. Не реже 1 (одного) раза в месяц, а также ежегодно и при расторжении договора Стороны 

проводят сверку взаиморасчетов по поставленному товару с обязательным 
подписанием Акта сверки. Акт сверки формирует в 2-х экземплярах Продавец, 
подписывает со своей стороны и направляет Покупателю месячный в течение 15-ти 
рабочих дней по окончании отчетного месяца, а годовой и при расторжении договора – 
в течение 30-ти рабочих дней по окончании отчетного периода. 
Покупатель обязан подписать и предоставить Продавцу 1 экземпляр Акта сверки в 
течение 5 рабочих дней с даты получения, либо в этот же срок предоставить Продавцу 
мотивированные возражения. 

 
5.6. Стороны согласовали выплату Продавцом Покупателю вознаграждение (бонус/премию) 

в случае приобретения Покупателем у Продавца определенного количества Товаров. 
Размер и условия предоставления вознаграждения Покупателю, устанавливается 
Сторонами в Дополнительном соглашении к Договору  
Выплачиваемое Покупателю Вознаграждение (бонус/премия) не изменяет цену и не 
уменьшает стоимость отгруженных Товаров, в том числе для целей исчисления 
налоговой базы по НДС Продавцом (и применяемых налоговых вычетов Покупателем). 
Оплата вознаграждения (бонус/премия), предусмотренного настоящим Договором, 
считается произведенной в момент списания денежных средств с расчетного счета 
Продавца. Сверка взаиморасчетов по вознаграждению (бонус/премия) производится по 
окончании каждого календарного года, а также при расторжении договора с 
обязательным подписанием Акта сверки в соответствии с п. 5.5 Договора. 

 
5.7. При возникновении встречных обязательств, возникших в рамках настоящего Договора 

и иных Договоров, Стороны вправе произвести зачет путем уменьшения дебиторской 
задолженности, подлежащей к получению Продавцом за ранее поставленный товар, 
при достаточности суммы для зачета, на кредиторскую задолженность, подлежащей 
оплате Продавцом по любым обязательствам. Основание для зачета является 
подписанный с обоих сторон акт взаимозачета 
 

  



6. Порядок приемки 
товаров Покупателем 
(Получателем) 

6.1. Проверка соответствия товара условиям настоящего Договора производится 
Покупателем (Получателем) в следующем порядке: 
 

6.1.1. В случае поставки товара в соответствии с пунктами 3.2.1., 3.2.2. и 3.2.4. Договора 
проверка производится Покупателем (Получателем) после получения товара 
Покупателем (Получателем). При этом Покупатель обязан в течение трех дней 
письменно уведомить Продавца о выявленных несоответствиях товара условиям 
Договора.  
Если такое уведомление от Покупателя к Продавцу не поступит в течение трех дней 
с момента получения товара Покупателем (Получателем) от перевозчика, то 
считается, что Продавец выполнил условия Договора, в том числе касающиеся 
ассортимента, количества, качества, комплектности, тары (упаковки) товара и 
сроков поставки.  
 

6.1.2. В случае выборки товара Покупателем (Получателем) непосредственно согласно 
пункту 3.2.3. Договора проверка проводится в месте отгрузки (пункт 3.1. Договора) 
в момент получения товара при участии представителя Продавца.  
Если уведомление от Покупателя к Продавцу о выявленных несоответствиях не 
поступит в течение трех дней с момента получения товара Покупателем 
(Получателем) в месте отгрузки, то считается, что Продавец выполнил условия 
Договора, в том числе касающиеся количества, качества, комплектности, тары 
(упаковки) товара и сроков поставки. В случаях выявления несоответствия товара 
условиям настоящего Договора представители Покупателя (Получателя) и 
Продавца составляют акт о несоответствии товара условиям настоящего Договора.  
 

6.2. Продавец вправе направлять своего представителя для участия в приемке (проверке) 
товара, как в случае направления Покупателем уведомления о несоответствии товара 
условиям Договора (пункт 6.1.1. Договора), так и без такого уведомления (по любой 
поставке). Представитель Продавца в таких случаях вправе участвовать в составлении и 
подписывать акт об установленном расхождении по количеству и качеству товара 
условиям настоящего Договора (далее – «Акт»). 
 

6.3. При выявлении Покупателем в процессе приемки товара в течение сроков, указанных в 
пунктах 6.1.1. и 6.1.2. настоящего Договора фактов расхождения по количеству и/или 
качеству (недостача, пересортица, нарушение комплектности, бой, некачественный 
товар с нарушением технологии производства, явные или скрытые недостатки, 
влияющие на качество товара, нарушение целостности тары и упаковки, несоответствие 
товара, тары и упаковки нормативно-правовым актам по вопросам стандартизации и 
т.п.) Покупатель обязан произвести следующие действия: 

 
6.3.1. Уведомить представителя Продавца о выявленном факте расхождения любым 

удобным для Покупателя способом: по телефону или электронной почте. 
Представитель Продавца имеет право прибыть на место приемки Товара и принять 
участие в такой приемке. В случае невозможности прибытия представителя 
Продавца для участия в проведении приемки Товара, Продавец извещает 
Покупателя о возможности проведения приемки без участия своего представителя 
в соответствии с пп. 6.3.2. – 6.3.6. При этом, Продавец вправе потребовать участия 
представителя Торгово-Промышленной Палаты РФ (Территориальной торгово-
промышленной палаты) (далее – «ТПП»). Расходы на привлечение представителя 
ТПП несет Покупатель. В случае подтверждения обоснованности претензий 
Покупателя, такие расходы подлежат возмещению Продавцом. 
 

6.3.2. Составить Акт по форме №ТОРГ-2, где отразить в том числе (но не ограничиваясь): 
 

- причину составления акта, номер транспортного средства; 
- состав комиссии не менее 3 (трех) человек, при этом при поставке товара согласно 

п.3.2.2. и 3.2.4. Договора в состав комиссии должен входить водитель автотранспортного 
средства (подпись водителя в Акте обязательна); 

- дату приемки товара;  



- количество товара по документам;  
- номера и даты товаросопроводительных документов;  
- фактически принятое количество товара;  
- количество товара, не соответствующего условиям Договора; 
- стоимость товара, не соответствующего условиям Договора; 
- наличие, состояние и номера запорных устройств (пломб), в случае нарушения пломб 

рекомендуется осуществлять приемку товара в присутствии представителей Торгово-
промышленной палаты или транспортной полиции (в отношении поставки согласно 
пункту 3.2.1. и 3.2.4. Договора); 

- подписи и расшифровки подписей членов комиссии.  
При поставке согласно пункту 3.2.2. или 3.2.4. Договора, в случае выявления несоответствий в 
месте доставки товара, вышеуказанный Акт составляется в 3 (Трех) экземплярах, из которых один 
отдается водителю (иному представителю перевозчика), второй остается у Покупателя 
(Получателя), третий передается Продавцу; при поставке согласно пункту 3.2.1. Договора - в 2 
(Двух) экземплярах, из которых один остается у Покупателя (Получателя), второй передается 
Продавцу. 

 
6.3.3. Сделать отметку в графе «отметки грузоотправителей, грузополучателей, 

перевозчиков» во всех экземплярах транспортной накладной, указав информацию 
о номере и дате составленного акта, заверив подписью Покупателя (Получателя). 
В случае доставки путем перевозки железнодорожным транспортом, все отметки 
должны быть совершены Покупателем путем составления отдельного акта в 
соответствии с законодательством. 
 

6.3.4. Не позднее трех дней со дня приемки товара, оформить претензионное письмо в 
адрес Продавца с указанием факта несоответствия поставленного товара по 
количеству или качеству, указанием суммы претензии и приложением 
подтверждающих несоответствие товара документов. 

 
 

6.3.5. В случае обнаружения боя, просроченного товара, поврежденного товара, 
прикладывать фотографии испорченного товара, на которых должны быть видны 
повреждения и обязательно должна быть видна дата производства продукции. 
 

6.3.6. Сформировать указанный в пунктах 6.3.2.-6.3.5. Договора комплект документов и 
передать его Продавцу не позднее 5 (Пяти) рабочих дней со дня получения 
Покупателем (Получателем) товара от перевозчика (п.3.5.1., 3.5.2. и 3.5.4. 
Договора), либо в месте отгрузки в соответствии с п.3.5.3. Договора. В случае, если 
указанный в настоящем пункте комплект документов о подтверждении 
выявленных несоответствий не поступит Продавцу в течение пяти рабочих дней с 
момента получения товара Покупателем (Получателем) товара от перевозчика 
(п.3.5.1., 3.5.2. и 3.5.4. Договора), либо в месте отгрузки в соответствии с п.3.5.3. 
Договора, то считается, что Продавец выполнил условия Договора, в том числе 
касающиеся количества, качества, комплектности, тары (упаковки) товара и сроков 
поставки. 

 
6.4. По факту получения претензии от Покупателя Продавец вправе произвести следующие 

действия: 
 

6.4.1. Проверить комплект документов по претензии и при необходимости получения 
дополнительных документов запросить их у Покупателя в письменном виде с 
указанием сроков предоставления не менее пяти дней, не учитывая времени 
почтового обращения. Если затребованные документы в установленный срок не 
поступили, претензия рассматривается по имеющимся документам. 
 

6.4.2. Рассмотреть претензию и направить Покупателю результаты рассмотрения в 
течение 30 (тридцать) календарных дней с даты получения от Покупателя полного 
объема надлежащим образом оформленных документов в соответствии с п.6.3.6. 
Договора. При этом в ответе на претензию указываются: 



 
а) дата и номер ответа; дата и номер претензии, на которую дается ответ; 
 
б) в случае признания Продавцом претензии полностью или в части – размер стоимости 
товара, признанного Продавцом несоответствующим условиям Договора (и/или 
недопоставленного товара); 
 
в) в случае отклонения претензии полностью или в части – причины для отказа в 
удовлетворении претензии. 
 

6.5. Нормативные отклонения наименования (ассортимента), цены, количества, качества, 
иных характеристик товара от условий настоящего Договора (ненадлежащее качество, 
пересортица, недостача, излишки и т.п.) составляет 0, 3% (Ноль целых три десятых 
процента) стоимости каждой поставляемой партии.  
Претензии о несоответствии товара условиям Договора в пределах, установленных 
настоящим пунктом нормативных отклонений, то есть в отношении товара, стоимость 
которого меньше 0,3% (Ноль целых три десятых процента) стоимости поставленной 
партии, Продавцом не принимаются и не рассматриваются. 
 

6.6. В целях обеспечения сохранения потребительских свойств Товара при его хранении, 
Стороны согласовали «Требования к условиям хранения товара», изложенные в 
Приложении 1 к настоящему Договору, являющемся его неотъемлемой частью. 

 
  

7. Ответственность 
сторон 

7.1. Сторона Договора, имущественные интересы (деловая репутация) которой нарушены в 
результате неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по Договору 
другой Стороной, вправе требовать полного возмещения причиненных ей этой 
Стороной убытков, под которыми понимаются расходы, которые Сторона, чье право 
нарушено, произвела или произведет для восстановления своих прав и интересов; 
утрата, порча или повреждение товара (реальный ущерб), а также неполученные 
доходы, которые эта Сторона получила бы при обычных условиях делового оборота, 
если бы ее права и интересы не были нарушены (упущенная выгода). 
 

7.2. Любая из Сторон настоящего Договора, не исполнившая обязательства по Договору или 
исполнившая их ненадлежащим образом, несет ответственность в соответствии с 
действующим законодательством Российской Федерации. 

 
7.3. Отсутствие вины за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по 

Договору доказывается Стороной, нарушившей обязательства. 
 
7.4. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая свои 

обязательства по Договору при выполнении его условий, несет ответственность, если 
не докажет, что надлежащее исполнение обязательств оказалось невозможным 
вследствие непреодолимой силы (форс-мажор), т.е. чрезвычайных и 
непредотвратимых для Сторон обстоятельств. К обстоятельствам непреодолимой силы 
Стороны отнесли такие: явления стихийного характера (землетрясение, наводнение, 
удар молнии, извержение вулкана, сель, оползень, цунами и т.п.), температуру, силу 
ветра и уровень осадков в месте исполнения обязательств по Договору, исключающих 
для человека нормальную жизнедеятельность; мораторий органов власти и 
управления; забастовки, организованные в установленном законом порядке, и другие 
обстоятельства, которые могут быть определены сторонами Договора как 
непреодолимая сила для надлежащего исполнения обязательств. 
Положения настоящей статьи Договора сторонами его применяются независимо от 
того, в чьей собственности в тот момент находился товар, предусмотренный предметом 
настоящего Договора. 

 
7.5. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему 

Договору Стороны несут следующую ответственность: 
 



7.5.1. За нарушение сроков поставки товара Продавец уплачивает Покупателю штраф в 
размере 0,1% (Ноль целых одна десятая процента) от стоимости оплаченного 
Покупателем, но не поставленного Продавцом товара, за каждый день просрочки, 
но не более 10% от стоимости оплаченного Покупателем, но не поставленного 
Продавцом товара. 
 

7.5.2. При несвоевременной оплате поставленного товара Покупатель уплачивает 
Продавцу пеню в размере 0,1% (Ноль целых одна десятая процента) от суммы 
просроченного платежа за каждый день просрочки. 

 
7.5.3. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства по передаче 

(возврату) Продавцу документов (копий документов) в соответствие с пунктами, 
2.9., 3.7., 3.11. и/или 3.14. Договора Покупатель по требованию Продавца 
выплачивает за каждый день такого неисполнения (просрочки исполнения) 
неустойку в размере 0,1% (Ноль целых одна десятая процента) от стоимости 
товара, в отношении которого Покупателем не исполнены или ненадлежащим 
образом исполнены соответствующие обязательства в соответствии с пунктами, 
2.9., 3.7., 3.11. и/или 3.14. настоящего Договора, но не менее 1000 руб. за каждый 
не предоставленный (несвоевременно предоставленный) документ (копию 
документа). 

  
7.5.4. Указанные в пунктах 7.5.1. - 7.5.3. Договора штрафные санкции подлежат уплате 

Стороной, не исполнившей/ненадлежащим образом исполнившей свои 
обязательства по Договору, по письменному требованию другой Стороны. 

 
7.6. В случае неоплаты или несвоевременной оплаты товара, а равно в случае неисполнения 

или ненадлежащего исполнения обязательства по передаче (возврату) Продавцу 
документов (копий документов) в соответствии с пунктами 2.2., 2.9., 3.7., 3.11. и/или 
3.14 Договора, Продавец имеет право уменьшить начисленное Покупателю по 
соответствующему дополнительному соглашению, подписанному сторонами к 
настоящему Договору, вознаграждение (премию) за выполнение объема закупки и/или 
не выплачивать Покупателю вознаграждение (премию). В этом случае с момента 
принятия Продавцом соответствующего решения считается, что у Покупателя не 
возникло право на получение вознаграждения (премии) (полностью или частично) либо 
выплата начисленного вознаграждения (премии) задерживается до момента 
устранения Покупателем соответствующих нарушений. 
В случае неоплаты или несвоевременной оплаты товара, а равно в случае неисполнения 
или ненадлежащего исполнения обязательства по передаче (возврату) Продавцу 
документов (копий документов) в соответствие с пунктами, 2.9., 3.7., 3.11. и/или 3.14 
Продавец вправе приостановить поставки товара в рамках настоящего Договора до 
устранения Покупателем соответствующих нарушений.  
 

7.7. Независимо от уплаты неустойки (штрафа, пени) Сторона, нарушившая Договор, 
возмещает другой Стороне причиненные в результате этого убытки в части, не 
покрытой неустойкой (штрафом, пеней). 
 

7.8. Уплата неустойки (штрафа, пени) и возмещение убытков, причиненных ненадлежащим 
исполнением обязательств, не освобождает Стороны Договора от исполнения 
обязательств по Договору в полном объеме. 

 
  

8. Конфиденциальность 
информации 

8.1. В соответствии с настоящим Договором Стороны обязуются сохранять 
конфиденциальность информации, составляющей коммерческую тайну (далее – 
Конфиденциальная информация), обладателем которой является Сторона (Стороны) 
или третьи лица, в случаях, когда Сторона (Стороны) получили эту информацию 
законным способом, в том числе по лицензионному договору (далее – Сторона-
Обладатель).  
 



8.2. Действие настоящего раздела распространяется на Конфиденциальную информацию, 
которая: 

 

− передана Стороной-Обладателем другой Стороне (далее – Сторона-Получатель) в рамках 
(во исполнение) заключённых договоров (соглашений), а также договорённостей любого 
рода, переговоров, включая преддоговорные переговоры и переписку, или в связи с 
ними;  
 

− получена Стороной-Получателем иным законным способом, включая получение ноу-хау 
при исполнении Договора или иных договоров. 
 

8.3. К Конфиденциальной информации приравниваются результаты копирования, выписки, 
обработки, обобщений, аналитических выкладок или иного использования 
Конфиденциальной информации. 
 

8.4. Действие настоящего раздела распространяется на Конфиденциальную информацию, 
переданную (полученную) как до, так и после заключения Договора.   

 
8.5. Конфиденциальная информация может быть передана (получена) Стороной 

(Сторонами) в любой возможной форме, в том числе в письменной, устной форме, в 
форме изображения, в форме звуко- или видеозаписи, в объёмно-пространственной 
форме или иной форме, в том числе с использованием технических средств. 

 
8.6. При передаче (получении) Конфиденциальная информация должна быть обозначена 

Стороной (Сторонами) как конфиденциальная путём нанесения соответствующей 
информации (грифа конфиденциальности) на материальный носитель (документ), 
содержащий Конфиденциальную информацию, и/или оговоркой в документе о 
передаче (получении) согласно пункту 7.4.  Отсутствие соответствующего обозначения 
не влечет последствий признания переданной информации, как не являющейся 
конфиденциальной. 

 
8.7. Передача (получение) Конфиденциальной информации оформляется письменно путём 

оформления акта, протокола или иного документа, оговорки (ссылки) в документе, 
письме, включая переписку по электронной почте. По требованию Стороны-Обладателя 
Сторона-Получатель обязана в трёхдневный срок, если иное не согласовано 
дополнительно, предоставить письменное подтверждение передачи (получения) 
Конфиденциальной информации. Отсутствие акта или иного документа не влечет 
последствий признания переданной информации, как не являющейся 
конфиденциальной.  

 
8.8. Передача (получение) Конфиденциальной информации осуществляется лично 

соответствующей Стороной (её уполномоченным лицом). По решению Стороны-
Обладателя передача (получение) Конфиденциальной информации может 
осуществляться по почте, курьерской доставкой, по каналам телефонной, телеграфной 
и факсимильной связи, а также с использованием сети Интернет. 

 
8.9. Стороны договорились о том, что в соответствии с настоящим Соглашением, а также в 

соответствии с требованиями Федерального закона № 152-ФЗ от 27.07.2006 «О 
персональных данных» и иного законодательства в области защиты информации, они 
могут передавать друг другу персональные данные (включая фамилию, имя, отчество, 
контактный номер телефона, контактный адрес электронной почты, наименование 
должности и текущего места трудоустройства, иные сведения), относящиеся к 
работникам, представителям, собственникам, бенефициарным владельцам Сторон и 
(или) иным категориям субъектов (при наличии таковых). Стороны не должны 
передавать друг другу персональные данные, являющиеся избыточными по 
отношению к актуальным для взаимоотношений между Сторонами целям обработки 
персональных данных 

 



8.10. Стороны гарантируют обеспечение необходимого уровня защиты персональных 
данных и иной информации, носящей конфиденциальный характер, в том объёме и 
теми средствами, как того требует действующее законодательство Российской 
Федерации и положения Договора. 

 
8.11. Стороны заверяют и гарантируют правомерность передачи персональных данных друг 

другу и последующей обработки полученных друг от друга персональных данных, 
с соблюдением требований применимого законодательства, а также надлежащее 
уведомление субъектов о такой передаче и последующей обработке их персональных 
данных, если этого требует применимое законодательство. 

 
8.12. Передающая Сторона, в разумный срок с момента получения соответствующего 

запроса от получающей Стороны, предоставляет получающей Стороне сведения и (или) 
документы, подтверждающие либо факт получения согласия субъектов на 
осуществление передачи и последующей обработки их персональных данных, либо 
наличие иных правовых оснований для осуществления передачи и последующей 
обработки персональных данных субъектов, а также факт надлежащего уведомления 
субъектов о передаче и последующей обработки их персональных данных.  
Определение Сторонами состава и содержания предоставляемых сведений и (или) 
документов осуществляется с учётом требований применимого законодательства, а 
также c соблюдением прав и законных интересов субъектов, передающей Стороны и 
третьих лиц. 
 

8.13. Получающая Сторона обязуется прекратить или обеспечить прекращение обработки 
персональных данных, полученных от передающей Стороны, путём их уничтожения по 
достижении целей или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, а 
также в случае невозможности обеспечения правомерности обработки персональных 
данных, если иное не предусмотрено применимым законодательством. 
 

8.14. Сторона-Получатель обязуется:  
 

8.14.1. сохранять конфиденциальность Конфиденциальной информации в течение срока 
действия настоящего Соглашения; 

 
8.14.2. не разглашать Конфиденциальную информацию и не использовать эту 

информацию, кроме как в целях, для которых данная информация была передана 
(получена), или согласованных со Стороной-Обладателем целях;  

 
8.14.3. соблюдать и принимать установленные Стороной-Обладателем меры по охране 

конфиденциальности Конфиденциальной информации, переданной (полученной) 
на материальных носителях: 

 
- хранение и использование Конфиденциальной информации должно осуществляться 

Стороной-Получателем в служебных (офисных) помещениях, обеспечивающих 
физическую сохранность Конфиденциальной информации.  

 
- если не согласовано иное, на персональных компьютерах, в памяти которых 

осуществляется хранение Конфиденциальной информации, должны быть установлены 
пароли, с целью обеспечения сохранности данной информации и исключения доступа к 
Конфиденциальной информации всех лиц, кроме лиц, уполномоченных на такой доступ 
в соответствии с настоящим Соглашением.   

 
- хранение и использование Конфиденциальной информации должно осуществляться 

Стороной-Получателем отдельно (обособлено) от информации третьих лиц в отдельных 
папках, файлах, каталогах и т. д. 

 
- если не согласовано иное, вынос Конфиденциальной информации за пределы мест их 

хранения/использования не допускается. 
 



- запрещается оставлять Конфиденциальную информацию без присмотра. 
  

- документы и иные материальные носители, содержащие Конфиденциальную 
информацию, во время работы (выполнения действий, операций) располагать так, чтобы 
исключить возможность ознакомления с ними лиц, не уполномоченных на такое 
ознакомление (доступ). 

 
- копирование или иное воспроизведение Конфиденциальной информации и/или её 

материальных носителей, включая любые выписки и цитаты, допускается лишь с 
письменного согласия Стороны-Обладателя. При этом неудачные или ненужные копии и 
иные результаты воспроизведения Конфиденциальной информации (её материальных 
носителей) подлежат обязательному уничтожению с помощью специальных 
механических устройств или вручную. В отношении копий и иных результатов 
воспроизведения Конфиденциальной информации и/или её материальных носителей, 
включая любые выписки и цитаты, Сторона-Получатель обязана придерживаться тех же 
мер защиты, как и в отношении оригиналов. 

 
- при утере (повреждении) или разглашении либо угрозе утери (повреждении) или 

разглашения Конфиденциальной информации и/или персональных данных, а равно при 
обнаружении признаков незаконного получения (использования) Конфиденциальной 
информации и/или персональных данных третьими лицами или такой угрозы, 
незамедлительно сообщить об этом Стороне-Обладателю. 

 
8.14.4. При предоставлении Конфиденциальной информации в установленных 

законодательством случаях органу государственной власти, иным 
государственным органам, органам местного самоуправления одновременно с 
таким предоставлением уведомить об этом Сторону-Обладателя.  
 

- Вернуть Конфиденциальную информацию и её материальные носители Стороне-
Обладателю: 
 

- по требованию Стороны-Обладателя; и/или 
-  
- по прекращении действия настоящего Соглашения по любым основаниям; и/или 

 
- по достижении целей согласно пункту 8.14.2. настоящего Соглашения, в том числе после 

выполнения обязательств по договорам (соглашениям), а равно по прекращению 
обязательств Стороны (Сторон) по иным основаниям и/или в иных случаях.  

 
Возврат в соответствии с настоящим пунктом осуществляется в течение 2 (Двух) 
рабочих дней с момента получения Стороной-Получателем соответствующего 
требования Стороны-Обладателя или достижения целей, выполнения или 
прекращения обязательств, как описано выше, если иной срок не согласован 
сторонами дополнительно или не установлен соответствующим договором 
(соглашением).  
 

8.14.5. Одновременно с возвратом, согласно пункту 8.14.4., уничтожить результаты 
копирования, выписки, обработки, обобщений, аналитических выкладок или 
иного использования Конфиденциальной информации, если не поступят иные 
указания Стороны-Обладателя. 

   
8.14.6. Соблюдать принципы и правила обработки персональных данных, 

предусмотренные законодательством в области защиты персональных данных и 
Договором, соблюдать конфиденциальность персональных данных и 
обеспечивать безопасность персональных данных при их обработке, а также 
выполнять требования к защите персональных данных в соответствии со ст. 19 
Закона № 152-ФЗ «О персональных данных». 

 



8.14.7. Прекратить или обеспечить прекращение обработки персональных данных, 
полученных от передающей Стороны в соответствии с Договором, путём их 
уничтожения по достижении предусмотренных целей или в случае утраты 
необходимости в достижении этих целей, а также в случае невозможности 
обеспечения правомерности обработки персональных данных, если иное не 
предусмотрено применимым законодательство. 

 
8.15. Сторона-Получатель гарантирует: 

 
- что доступ к Конфиденциальной информации имеют лишь те работники, которым такой 

доступ необходим в связи с выполнением задач в соответствии с целями согласно п. 
8.14.2.  
 

- что Стороной-Получателем надлежащим образом, в соответствии с действующим 
законодательством, оформлен доступ его работников к Конфиденциальной информации 
и созданы необходимые условия для соблюдения условий Договора. 

 
- сохранение своими работниками конфиденциальности Конфиденциальной информации 

в соответствии с условиями Договора, включая надлежащее выполнение ими мер по 
охране конфиденциальности Конфиденциальной информации.  

 
К работникам Стороны-Получателя приравниваются иные третьи лица, как физические, 
так и юридические, а также их работники, привлекаемые Стороной-Получателем 
согласно статье 313 ГК РФ с выполнением задач в соответствии с целями согласно п. 
8.14.2., включая исполнение иных договоров (соглашений).  

 
8.16. Сторона-Обладатель вправе в любое время проводить проверки у Стороны-Получателя 

на предмет соблюдения порядка использования и хранения Конфиденциальной 
информации. 
 

8.17. В предусмотренных настоящим разделом целях, Сторона-Получатель имеет право 
самостоятельно осуществлять обработку и (или) привлекать третьих лиц к обработке 
персональных данных, полученных от стороны-Обладателя, путём поручения третьим 
лицам обработки указанных персональных данных или без поручения обработки 
персональных данных. Привлечение третьих лиц к обработке персональных данных 
может осуществляться только при наличии соответствующих правовых оснований у 
Стороны-Получателя и при условии обеспечения третьими лицами 
конфиденциальности и безопасности персональных данных при их обработке. Сторона-
Получатель, в разумный срок с момента получения соответствующего запроса от 
Стороны-Обладателя, предоставляет сведения о привлекаемых к обработке 
персональных данных третьих лицах, а также сведения о том, какие категории 
персональных данных каких категорий субъектов и в каких целях были переданы 
третьим лицам. 

 
8.18. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения настоящего раздела Сторона 

возмещает другой Стороне причинённые убытки.    
  
8.19. За разглашение Конфиденциальной информации Стороной-Получателем, повлекшее 

причинение убытков Стороне-Обладателю, Сторона-Обладатель вправе потребовать 
возмещения причинённых ей убытков, а также уплаты неустойки в размере 350 000 
(триста пятьдесят тысяч) рублей.  

 
8.20. За разглашение персональных данных Стороной-Получателем, повлекшее причинение 

убытков Стороне-Обладателю, Сторона-Получатель возмещает Стороне-Обладателю 
причинённые в связи с таким разглашением убытки, а также уплаты неустойки в 
размере 150 000 (сто пятьдесят тысяч) рублей. 

 
8.21. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая условия 

настоящего раздела, несёт ответственность, если не докажет, что надлежащее 



исполнение оказалось невозможным вследствие действия обстоятельств 
непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях 
обстоятельств. 

 
8.22. Срок рассмотрения претензий связанных с распространением или иными действиями в 

отношении передаваемой информации – 5 (Пять) рабочих дней с момента получения 
претензии.  

 
9. Антикоррупционная 
оговорка 

9.1. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору, Стороны, их 
аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают 
выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, 
прямо или косвенно, любым лицам, для оказания влияния на действия или решения 
этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или иные 
неправомерные цели. 
При исполнении своих обязательств по настоящему Договору, Стороны, их 
аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, 
квалифицируемые применимым для целей настоящего Договора законодательством, 
как дача / получение взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие 
требования применимого российского законодательства и международных актов о 
противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем. 

 
9.2. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти 

нарушение каких-либо положений настоящей Статьи, соответствующая Сторона 
обязуется уведомить другую Сторону в письменной или устной форме по реквизитам 
указанным в Основных условиях.  
После уведомления, соответствующая Сторона имеет право приостановить 

исполнение обязательств по настоящему Договору до выяснения обстоятельств дела 

и  получения подтверждения или опровержения, что нарушения не произошло или не 

произойдет. 

В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти 
нарушение каких-либо положений настоящей Статьи, соответствующая Сторона 
обязуется уведомить другую Сторону в письменной форме. После письменного 
уведомления, соответствующая Сторона имеет право приостановить исполнение 
обязательств по настоящему Договору до получения подтверждения, что нарушения не 
произошло или не произойдет. Это подтверждение должно быть направлено в течение 
десяти рабочих дней с даты направления письменного уведомления. 
В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить 
материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что 
произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящей Статьи 
контрагентом, его аффилированными лицами, работниками или посредниками 
выражающееся в действиях, квалифицируемых применимым законодательством, как 
дача или получение взятки, коммерческий подкуп, а также действиях, нарушающих 
требования применимого законодательства и международных актов о 
противодействии легализации доходов, полученных преступным путем. 
 

9.3. В случае нарушения одной Стороной обязательств воздерживаться от запрещенных в 
пункте 9.1. настоящего Договора действий и/или неполучения другой Стороной в 
установленный законодательством срок подтверждения, что нарушения не произошло 
или не произойдет, другая Сторона имеет право расторгнуть договор в одностороннем 
порядке полностью или в части, направив письменное уведомление о расторжении. 
Сторона, по чьей инициативе был расторгнут настоящий Договор в соответствии с 
положениями настоящей статьи, вправе требовать возмещения реального ущерба, 
возникшего в результате такого расторжения. 

  
10. Заверения и 
гарантии 

10.1. Покупатель заверяет Продавца в том, что он: 
 

- зарегистрирован в ЕГРЮЛ надлежащим образом; 
 



- исполнительный орган находится по месту регистрации юридического лица; 
 

- располагает персоналом, имуществом и материальными ресурсами, необходимыми 
для выполнения обязательств по договорам, а в случае привлечения соисполнителей 
или субподрядчиков принимает все меры должной осмотрительности, чтобы они также 
соответствовали этому требованию; 

 
- ведет налоговый учет и составляет налоговую отчетность в соответствии с 

законодательством РФ, своевременно и в полном объеме представляет налоговую 
отчетность; 

 
- ведет бухгалтерский учет, составляет и представляет бухгалтерскую отчетность в 

соответствии с законодательством РФ; 
 

- не допускает искажения сведений о фактах хозяйственной жизни (совокупности таких 
фактов) и объектах налогообложения в первичных документах, в бухгалтерском и 
налоговом учете, в бухгалтерской и налоговой отчетности, не отражает в бухгалтерском 
и налоговом учете и отчетности факты хозяйственной жизни выборочно, игнорируя 
непосредственно не связанные с получением налоговой выгоды; 

 
- своевременно и в полном объеме уплачивает налоги и страховые взносы; 

 
- отражает в налоговой отчетности НДС, в составе стоимости услуг; 

 
- предоставит по требованию «Продавца» или ИФНС (в том числе при проведении 

встречной проверки) надлежащим образом заверенные копии документов, 
относящихся к оказанию услуг и подтверждающих указанные гарантии, в срок, не 
превышающий 5 рабочих дней с момента получения соответствующего запроса; 

 
- лица, подписывающие от ее имени первичные документы и счета-фактуры, имеют на 

это все необходимые полномочия и доверенности; 
 

- Сторонами были совершены все действия, соблюдены все условия и получены все 
разрешения и согласия, которые требуются для того, чтобы стороны могли заключить 
Договор и выполнять свои обязательства по нему, и чтобы Договор и обязательства по 
нему были правомерны, действительны и имели юридическую силу; 

 
- Договор, а также исполнение его условий не нарушают и не будут нарушать никаких 

положений законов и иных нормативно-правовых актов, устава или внутренних 
документов Сторон, договоров и иных обязательств Сторон перед участниками, 
кредиторами, государственными органами или иными лицами; 

 
10.2. Кроме того, Покупатель заверяет и гарантирует, что: 

 
- способен выполнить все свои обязательства по Договору, в том числе гарантирует, что 

обладает всеми необходимыми навыками и техническими средствами, чтобы 
обеспечить выполнение своих обязательств по Договору. 
 

- что имеет фактическую возможность осуществить все свои обязательства по Договору 
(ресурсы, в том числе и финансовые, работники, помещения, оборудование, 
транспортные средства и т.д.); 

 
- привлекаемые третьи лица являются добросовестными непосредственными 

исполнителями услуги/работы, в том числе, перевозки, транспортно-экспедиционных 
услуг, для чего обладают достаточными имущественными и трудовыми ресурсами и 
выдают подтверждающие документы Покупателю. 

 



10.3. Если «Покупатель» нарушит гарантии (любую одну, несколько или все вместе), 
указанные в п.10.1 и 10.2 настоящего раздела, то он обязуется возместить Продавцу 
убытки, которые последний понес вследствие таких нарушений. 
 

10.3.1. В части п. 10.1 убытки возмещаются в случае, когда это повлекло: 
 

- предъявление налоговыми органами требований к Продавцу об уплате налогов, 
штрафов, пеней, отказ в возможности признать расходы для целей налогообложения 
прибыли или включить НДС в состав налоговых вычетов; 
 

- предъявление третьими лицами, купившими у Продавца товары (работы, услуги), 
имущественные права, являющиеся предметом настоящего договора, требований к 
«Продавцу» о возмещении убытков в виде начисленных по решению налогового органа 
налогов, пеней, штрафов, а также возникших из-за отказа в возможности признать 
расходы для целей налогообложения прибыли или включить НДС в состав налоговых 
вычетов. 

 
10.4. Убытки, возникшие в случаях, перечисленных в п. 10.3.1 настоящего соглашения, 

возмещаются в полной сумме, уплаченной «Продавцом» по требованию налогового 
органа или третьих лиц. При этом факт оспаривания налоговых доначислений или 
требований третьих лиц в налоговом органе или в суде не влияет на обязанность 
Покупателя возместить имущественные потери. 

 
10.5. Покупатель обязуется возместить Продавцу потери, указанные в п.10.2. в течение 10 

календарных дней со дня предъявления «Продавцом» письменных требований. 
 

  

11. Порядок разрешения 
споров 

11.1. Споры, которые могут возникнуть при исполнении условий настоящего Договора, 
Стороны будут стремиться разрешать дружеским путем в порядке досудебного 
разбирательства: путем переговоров, обмена письмами, уточнением условий 
Договора, составлением необходимых протоколов, дополнений и изменений, обмена 
телеграммами и др. При этом каждая из Сторон вправе претендовать на наличие у нее 
в письменном виде результатов разрешения возникших вопросов. 
 

11.2. При недостижении взаимоприемлемого решения Стороны вправе передать спорный 
вопрос на разрешение в Арбитражный суд Московской области в соответствии с 
действующим законодательством Российской Федерации.  

 
11.3. По всем вопросам, не нашедшим своего решения в тексте и условиях настоящего 

Договора, но прямо или косвенно вытекающим из отношений сторон по нему, 
затрагивающих имущественные интересы и деловую репутацию сторон Договора, имея 
в виду необходимость защиты их охраняемых законом прав и интересов, стороны 
настоящего Договора будут руководствоваться нормами и положениями действующего 
законодательства Российской Федерации. 

 
  
12. Изменение условий 12.1. Продавец имеет право изменять Стандартные условия в одностороннем порядке. 

Продавец направляет уведомление об изменение Стандартных условий на 
электронный адрес Покупателя, указанный в Договоре не менее чем за 15 дней до 
вступления в силу изменений. 
  

12.2. Новая версия Стандартных условий вступает в силу и применяется к отношениям сторон 
без подписания дополнительных документов к Договору. Покупатель вправе в течение 
15 дней с даты уведомления об изменении Стандартных Условий предложить изменить 
Стандартные условия, в части поправок, внесенных Продавцом. Если стороны придут к 
согласию относительно изменений, предложенных Покупателем, то к Договору 
подписывается дополнительное соглашение. 

 



12.3. С момента подписания Основных условий ĸ ним автоматичесĸи применяется 
актуальная версия Стандартных условий, размещенная на сайте Продавца. Все 
предыдущие договоры поставĸи заĸлюченные до момента подписания Основных 
условий, признаются утратившими силу.  

 
12.4. Продавец вправе исправлять техничесĸие и орфографичесĸие ошибĸи в Стандартных 

условиях без утверждения новой версии. 
 
12.5. В случае утверждения новой версии Основных условий, Продавец публикует 

информацию об измении редакции в сети интернет по адресу: 
https://mareven.ru/delivery/ 

  

13. Расторжение договора 13.1. Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон. 
 

13.2. Договор может быть расторгнут судом по требованию одной из Сторон только при 
существенном нарушении условий договора одной из Сторон, или в иных случаях, 
предусмотренных настоящим Договором или действующим законодательством. 

 
13.3. Нарушение условий Договора признается существенным, когда одна из Сторон его 

допустила действие (или бездействие), которое влечет для другой Стороны такой 
ущерб, что дальнейшее действие Договора теряет смысл, поскольку эта Сторона в 
значительной мере лишается того, на что рассчитывала при заключении Договора. 

 
13.4. Договор может быть расторгнут сторонами его или по решению суда, если в период его 

действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых стороны 
исходили при заключении Договора, когда эти обстоятельства изменились настолько, 
что, если бы такие изменения можно было предвидеть заранее, Договор между 
сторонами его вообще не был бы заключен или был бы заключен на условиях, 
значительно отличающихся от согласованных по настоящему Договору. 

 
13.5. Последствия расторжения настоящего Договора определяются взаимным соглашением 

Сторон или судом по требованию любой из Сторон Договора. 
 

  

14. Действие Договора во 
времени 

14.1. Настоящий Договор вступает в силу со дня подписания его сторонами и действует в 
течение срока установленного в Основных условиях. Условия настоящего договора 
применяются к отношениям сторон, возникшим только после заключения настоящего 
Договора. 

   
 
 

 

https://mareven.ru/delivery/

